Taenk og byg
tilgaengeligt

Turisme for alle



Om Taenk og byg

tilgaengeligt

Hvad er ‘Taenk og byg tilgeengeligt’

Nar du har anvendt screeningen af dit
steds tilgeengelighed, kan det vaere, at du
star med et gnske om at bygge om.

Det kan ogsa veere, at du vil bygge noget
helt nyt og gerne vil sikre en god tilgeenge-
lighed i dine nye rammer.

Eller maske vil du blot lidt dybere ned i de
krav og anbefalinger, der geelder ift. god
tilgeengelighed.

Sa er denne guide til dig.

Guiden giver dig:

- Overblik over, hvor du finder gaeldende
krav til tilgaeengelighed.

- Centrale opmaerksomhedspunkter, hvis
du skal bygge nyt eller om.

- Links til love, regler og inspiration.

Hvorfor taenke i tilgeengelighed?
God tilgaengelighed ggr det lettere at vaere
gaest — uanset alder, krop eller behov. Men

den handler ogsa om din forretning, hvor
du kan mgde flere pa nye mader.

41 % af danskerne har szerlige tilgeenge-
lighedsbehov, nar de er afsted. Og nar du
fremnmer tilgeengeligheden pa dit sted, vil
du opleve, at:

du far flere geester i tale.

du kan yde bedre service for zeldre og

familiegrupper.

og at du opnar et steerkere og mere

inkluderende veertskab.

Tre typiske fejl, nar du bygger

1. Tilgeengelighed taenkes ind for sent i
processen. Det ggr lgsningerne dyrere
og mindre elegante.

2. Der taenkes kun pa kgrestole. Men
tilgeengelighed handler ogsa om fx lys,
akustik, tydelig skiltning og mulighed
for pauser og ro.

3. Nar projektet er slut glemmer man at

forteelle om tilgaengeligheden pa stedet.

Men den gode Igsning virker kun, hvis
gaesterne kan finde informationen pa

din hjemmeside og pa bookingplatfor-
me. Hele 77 % af personer med saerlige
behov har fravalgt et sted, fordi de ikke
kunne finde den relevante information.
Uden information bliver de vaek.

Sadan bruger du vaerktgjet

Denne guide giver dig et overblik over:
hvilke regler, der gzelder.
hvad du skal vaere opmaerksom pa i
planleegningen.
hvor du kan finde inspiration og vejled-
ning.

Brug den viden som et udgangspunkt i
dialog med arkitekter, radgivere, handvaer-
kere og dit destinationsselskab.

Jo tidligere tilgeengelighed taenkes ind i
projektet, jo lettere er det at skabe Igsnin-
ger, der fungerer for bade dine gaester og
din drift.



Centrale opmaerksomhedspunkter

Lovkrav: Hvad siger reglerne?
Nar du bygger nyt eller bygger om, skal du
overholde en raekke krav til tilgeengelighed.

De vigtigste regler star i Bygningsreglementet
og Bekendtggrelse nr. 1250.

Reglerne afhaenger af, hvilken type byggeri du
arbejder med - bolig, erhverv eller offentlige
bygninger. Tjek derfor altid, hvad der gzelder
for netop dit projekt.

Du kan ogsa hente inspiration i danske og
europaeiske standarder, som viser god praksis

for tilgaengeligt byggeri.

Du far link til det hele pa naeste side.

Taenk bredt: Dine gaester er mangfoldige
Bygningsreglementet har saerligt fokus pa
tilgeengelighed for personer, der bruger
kgrestol eller har et synshandicap.

Men i Turisme for Alle arbejder vi for at skabe
bedre oplevelser for en bredere malgruppe.

Derfor giver det mening at taenke pa flere be-
hov, nar du bygger om eller bygger nyt. Fx for
personer med:

nedsat bevaegelsesevne.
syns- og hgretab.

kognitive udfordringer (fx demens, stress
eller psykisk sarbarhed).

neurodivergens (fx ADHD, autisme, ord-
blindhed).

2eldre, bgrn, gravide, folk med barnevogne.

personer med midlertidige skader.

Tilgaengelighed er mere end ramper og mal
Et tilgeengeligt miljg handler ikke kun om
ramper, brede dgre og gelaendere. Det handler
ogsa om, hvordan rummet opleves.

Stil dig selv disse spgrgsmal:
Er lyset behageligt - og uden blaending?
Er akustikken god, sa man kan hgre,
hvad der bliver sagt?
Er der steder med ro og mulighed for
pause?
Er det nemt at finde rundt og forsta, hvor
man ma veaere og hvad man skal ggre?

Nar du teenker bade funktion og sansning ind
fra start, skaber du bedre oplevelser for flere.
Det kaldes universelt design — og det ggr

en forskel for alle.



Viden og ressourcer

Lovkrav og bekendtggrelser

Skal du bygge nyt eller bygge om? Sa er det en god idé at kende de
regler og standarder, der gaelder for tilgeengelighed i byggeriet. Her
far du et hurtigt overblik — med links til de vigtigste kilder.

Bygningsreglementet (BR18)
BR18 er den centrale lovtekst, nar det gaelder byggeri i Danmark. Her
finder du krav til tilgesengelighed i kapitel:

- 2 (Bygningers indretning)
- 6 (Udendgrs arealer)

- 9 (Adgangsforhold)

- 20 (Boligers indretning)
Fa adgang til BR18 her

BEK nr 1250
Denne bekendtggrelse handler om tilgeengelighed i eksisterende
bygninger, nar du bygger om. Lzes den her

To aendringer blev tilfgjet i 2008.
BEK nr 54 af 01/02/2008.
BEK nr 139 af 27/02/2008:

Standarder og handbgger

DS/EN 17210

Denne europaeiske standard er ikke lovpligtig, men giver konkrete
eksempler pd, hvordan man kan arbejde med tilgesengelighed. Den
bruges bl.a. som supplement til BR18 og kan lgfte tilgeengeligheden i
dine byggeprogrammer.

Laes om den her

DS-handbog 105:2012 Udearealer for alle

‘Gode rad og vejledninger til at planleegge tilgeengelige udemiljger:
Stier, toiletter, skiltning, belysning — og ogsa sansehaver, legepladser
og udsigtstarne.

Se mere

Faerdselsarealer for alle

En praktisk vejledning til universelt design i by- og landomrader

- fx stier, veje og trafikarealer. Den kan bruges af bade kommmuner
og private aktgrer.

Find den her


https://www.bygningsreglementet.dk
https://www.bygningsreglementet.dk
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2004/1250
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2004/1250
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2008/54
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2008/139
https://www.ds.dk/da/nyhedsarkiv/2023/06/standard-sikrer-tilgaengelighed-for-alle-i-det-offentlige-rum?srsltid=AfmBOop-2VFEVbW3_y4zx9JiIIzZ5GHHZlAZHts0Lzi5CvBjCdLFtjpM
https://www.ds.dk/da/haandboeger/ds-haandbog-105-2012
https://vejregler.dk/h/7e0fba84-06dd-483b-898a-c7b3e3affaa1/60906a33fb764808a5190ebb1eee2b9c

Viden og ressourcer

Guides og good practice:

Byg tilgaengeligt - anbefalinger og guides.
Dansk Handicap Forbund har udviklet en raekke
anbefalinger, der indeholder huskelister og gui-
des til at bygge tilgaengeligt.

Anbefalingerne rummer bl.a. guides til:
- Niveaufri adgang

- Elevator mv.
- El-ladestandere

- Handicaptoilet m. bad

- Handicaptoilet u. bad

- Hoteller
- Sundhedsklinikker
- Sheltere

Er du interesseret i at bygge med omtanke for
mennesker med forskellige tilgaengelighedsbe-
hov har du ogsa mulighed for at kontakte sekre-
tariatet for Dansk Handicap Forbunds bygge- og
trafikpolitiske udvalg.

Laes videre

‘Bygninger og offentlige rum for alle

- ogsa for mennesker med psykiske eller kogni-
tive handicap’ er en inspirationspjece til dig, der
gerne vil udvikle ggre bygninger og rum bedre
for mennesker med fx autisme, angst, demens
eller kognitive udfordringer.

Du far inspiration til, hvordan du kan arbejde
med:

- Lys og lyd.

- Sanseindtryk.

- Hvilezoner og tilbagetraekning.

- Wayfinding og tryg navigation.

Find pjecen

‘Guide til universelt design

- en tjekliste til fremme af inklusion
i det byggede miljg’

Et praktisk veerktgj til arkitekter, konstruktgrer
og designere.

Guiden abner for nye mader at taenke design og
brugerinddragelse — og giver en enkel tjekliste,

der kan bruges i arbejdet med bade nye og eksi-

sterende bygninger.
Tjek listen

‘Hanbok i aldersvennlige lokalsamfunn’

En digital handbog med gode eksempler og
idéer til, hvordan man skaber aldersvenlige bo-
ligomrader og udearealer.

Relevante emner er fx:

- Boligindretning.

- Adgang og transport.

- Tryghed i hverdagen.

- Sociale mgdesteder i lokalmiljget.
Se videre

Andre kilder

Rumsans

Rumsans er en online platform udviklet af
BUILD og Aalborg Universitet, hvor de samler
eksempler, guides og vejledninger om universelt
design.

Fa inspiration


https://www.danskhandicapforbund.dk/s/Huskeliste-for-Niveaufri-ADGANG-INDGANG-januar-2024.pdf
https://www.danskhandicapforbund.dk/s/Huskeliste-for-ELEVATORER-MV-januar-2024.pdf
https://www.danskhandicapforbund.dk/s/DHFs-Vejledning-om-ladestandere-version-3.pdf
https://www.danskhandicapforbund.dk/s/Huskeliste-for-HANDICAPTOILET-MED-BAD-januar-2024.pdf
https://www.danskhandicapforbund.dk/s/Huskeliste-for-HANDICAPTOILET-januar-2024.pdf
https://www.danskhandicapforbund.dk/s/Huskeliste-for-HOTELLER-MV-januar-2024.pdf
https://www.danskhandicapforbund.dk/s/Huskeliste-for-SUNDHEDSKLINIKKER-januar-2024.pdf
https://www.danskhandicapforbund.dk/s/Huskeliste-for-SHELTERE-januar-2024.pdf
https://www.danskhandicapforbund.dk/byg-tilgaengeligt
https://handicap.dk/files/media/document/DH%20-%20Bygninger%20og%20offentlige%20rum%20for%20alle%2C%202022%20-%20tilgænglig%20PDF.pdf
https://dissingweitling.com/dk/nyheder/dissing-weitling-deler-ny-guide-til-universelt-design-med-byggebranchen
https://www.ks.no/fagomrader/velferd/aldersvennlige-lokalsamfunn/handbok-i-aldersvennlige-lokalsamfunn/
https://www.rumsans.dk

Turisme for Alle

Kunstig intelligens (sa som ChatGPT) kan hjselpe dig med at:
fa overblik over din hjemmeside og den information, du giver dine gaester.
formulere tydelig og tryg information om tilgaengelighed.
omsaette din screening til konkret indhold, der ggr det lettere for gaester at
veelge dig.

Bliv klogere pa, hvordan du kan bruge kunstig intelligens i netop din virksomhed.
Tag fat i dit destinationsselskab og fa sparring og konkrete input til, hvordan Al kan
understgtte dit arbejde med turisme for alle og strategisk gaesteservice.



